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CARTA

DE LA

PRESIDENTA




Tras cuatro afios de presentar el Informe de Progreso para la iniciativa del Pacto Mundial de
Naciones Unidas, de la que COFIDES es signataria, este afio hemos elaborado por primera vez la
Memoria de Sostenibilidad siguiendo las directrices de Global Reporting Initiative.

Del ejercicio 2010 me gustarfa destacar, por una parte, nuestra mayor implicacién con las ac-
ciones desarrolladas por la Red Espafiola del Pacto Mundial, de cuyo Comité Ejecutivo formamos
parte desde 2008. Y por otra parte, la publicacién, con el patrocinio parcial de COFIDES, de una
gula préctica sobre anticorrupcién fruto del trabajo que llevamos a cabo un grupo de organiza-
ciones firmantes de dicho Pacto.

En 2011 estamos participando en una iniciativa similar sobre Objetivos de Desarrollo del
Milenio, conscientes de que para su consecucién es imprescindible no sélo la intervencién de los
gobiernos sino muy especialmente del sector privado.

Por tltimo, quiero aprovechar esta ocasién para reafirmar nuestro compromiso con el Pacto
Mundial y la voluntad decidida de COFIDES de seguir avanzando en la implantacién de sus
principios, con especial énfasis en nuestras inversiones, ya que creemos que un andlisis integrado
de las mismas ayuda a garantizar su sostenibilidad.

Remedios Romeo Garcia
Presidenta
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4.1 PARAMETROS DE LA MEMORIA

El alcance temporal de esta memoria se circunscribe fundamentalmente al ejercicio 2010,
mostrdndose los datos del 2006 al 2009 en los Informes de Progreso que COFIDES ha prepara-
do anualmente como signataria del Pacto Mundial de Naciones Unidas y que se encuentran
disponibles en la padgina web de COFIDES.

Se han utilizado por primera vez las recomendaciones y principios contenidos en la tercera
version de la “Guia para la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad” de Global Reporting
Initiative, incluyendo indicadores del suplemento sectorial del sector financiero y asimismo, se
da respuesta al Informe de Progreso 2010, en relacién al cumplimiento de los principios del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, siguiendo el documento “Making the connections”.

COFIDES califica esta Memoria de nivel C. El niumero de indicadores de GRI facilitados es
de 46y se informa sobre los objetivos que se han considerado mds pertinentes (10).

Siguiendo el planteamiento de Swedfund, homdloga sueca de COFIDES, el impacto de
COFIDES podria sintetizarse de la siguiente manera:

Impacto sobre Influencia

ELEINE la Sostenibilidad  de COFIDES
DIMENSION INTERNA: Bai Al
Sede de COFIDES (oficina) ae ta
DIMENSION EXTERNA:
Inversiones indirectas Alto Baja
(participacion en fondos)
DIMENSION EXTERNA: .
Inversiones directas - Préstamos Alto Media
DIMENSION EXTERNA:
Inversiones directas - Capital Alto Alta

Los datos facilitados en el epigrafe de Repercusion de la Actividad de COFIDES son datos
de la financiacién aprobada por COFIDES, y por los Fondos que gestiona.

Algunas observaciones sobre estos datos:

- En el apartado de impacto sobre la internacionalizacién de la empresa espafiola se han
incluido las inversiones en pafses desarrollados que no se han incluido, sin embargo, en la
medicién de los efectos sobre el desarrollo en los pafses de inversién que se focalizan espe-
cialmente en los resultados en los paises en desarrollo.



oo

- En esta Memoria sélo se facilitan datos sobre efectos en el desarrollo en la fase de
aprobacién de la operacién. No se facilitan datos de cartera. En 2009 se inicié la recopila-
cién y andlisis de datos de cartera para medir estos efectos, no obstante la muestra todavia
no goza de suficiente representatividad.

- Hay que tener en cuenta que los indicadores obtenidos actualmente en COFIDES so-
bre los aspectos no financieros de los proyectos se basan en su gran mayorfa en la informa-
cién que proporcionan los promotores de los proyectos durante las diferentes fases de la di-
ligencia debida. Aunque los analistas de proyecto de las diferentes especialidades son res-
ponsables de contrastar las informaciones recibidas, actualmente no se puede aceptar la in-
formacién no financiera con las mismas garantias que la informacién financiera auditada
de los proyectos. Parece probable que el hecho de que COFIDES mantenga una sistemdtica
y permanente atencién no solo en los aspectos financieros de los proyectos sino también
en los otros aspectos que garantizan la sostenibilidad de los mismos -ambientales, sociales,
gobierno corporativo, efectos sobre el desarrollo- puede contribuir a que estas cuestiones
emerjan y se consoliden en las agendas tanto de COFIDES como de los proyectos que fi-
nancia.

- La propia naturaleza del negocio implica invertir en nuevos proyectos cada afio y
desinvertir en otros, por lo que la cartera cambia constantemente, dificultando la compara-
cién de afio a afio. En esta primera memoria no se ha realizado andlisis comparativo, en
proximos ejercicios se analizard la metodologfa que pueda hacer comparable la cartera de
afio a afio.

- Por altimo, respecto a la metodologia de cdlculo utilizada en el epigrafe 3.2.1 (Impacto
sobre la internacionalizacién de la empresa espafiola), el indice de concentracién geografica
(ICG) de la inversién aprobada por COFIDES en 2010 en cada regién destinataria es el re-
sultado entre dos cocientes:

Por un lado, el % de las inversiones aprobadas por COFIDES que se dirige a cada regién
sobre el total de las inversiones aprobadas por COFIDES en 2010.

Por otro lado, el % de la IED espafiola hacia esta regién sobre el total de la IED emitida
desde la economia espafiola en 2010.

(lED c/j 2010/ 1ED ¢/T 2010 )

ICG C/E 2010 =
(IED E/j 2010/ IED E/T 2010 )

ICG ¢/E 5010 = Indice de concentracién geogréfica de la inversién aprobada
por COFIDES en una regién (j) en 2010

IED ¢/j 2010 = Inversién aprobada por COFIDES en una regién (j) en 2010
IED ¢/T 2010 = Inversién total aprobada por COFIDES en la totalidad de regiones en 2010
IED E/j 2010 = IED emitida por Espafia hacia una regién (j) en 2010"
IED B/T 2010 = lED emitida por Espafia hacia la totalidad de regiones en 2010*
*Se han utilizado los datos de inversion bruta espafiola hacia el exterior (excluidas ETVEs) en

2010 facilitados por Datalnvex, estadisticas de inversién espafiola en el exterior del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio.

A lo largo de toda la Memoria se incluyen extractos del Cédigo Etico de COFIDES.
La versidon completa se encuentra disponible en www.cofides.es



4.2 COFIDES Y EL PACTO MUNDIAL DE NACIONES UNIDAS

Derechos Humanos

- Las empresas deben apoyar y respetar
la proteccién de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente,
dentro de su dmbito de influencia.

- Las empresas deben asegurarse de que
sus empresas no son cc’)mpices en la vulneracién
de los derechos humanos.

LA4,LA7,LA13, HR1-
HRy, HRg, SO5, PR8

HR1 - HRy, HRg, SO5

Derechos Laborales

.- Las empresas deben apoyar la libertad
de afiliacién y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacién colectiva.

.- Las empresas deben apoyar la eliminacién
de toda forma de trabajo forzoso o realizado
bajo coaccién.

.- Las empresas deben apoyar la erradicacién
del trabajo infantil.

.- Las empresas deben apoyar la abolicién de
las practicas de discriminacién en el empleo
y la ocupacién.

LA4 HR1- HR3, HRs,
SO5

LA2,LA13, HR1 - HR4,
SOs5

Medioambiente

.- Las empresas deben mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medioambiente.

.- Las empresas deben fomentar las iniciativas
que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

.- Las empresas deben favorecer el desarrollo
vy la difusion de tecnologias respetuosas
con el medioambiente.

EN18, EN26, SO5

EN18, EN19, EN26,
EN28, SO5, PR3

EN18, EN26, SO5

Lucha contra
la corrupcion

- Las empresas deben trabajar contra
la corrupcién en todas sus formas, incluidas
extorsién y soborno.

SOz, SO4, SO5, SO6
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4.3 TABLA INDICE DEL GRI

N}
a

Perfil Descripcion DI | DE |TIPO [LOCALIZACION Comentarios
1. Estrategia y analisis
1.1 | Declaracién del mdximo responsable. X 5
1.2 | Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. | X 7,21-22
2. Perfil de la Organizacion
2.1 | Nombre de la organizacion. X Portada
2.2 | Principales marcas, productos y/o servicios. X IAs www.cofides.es
2.3 | Estructura operativa de la organizacién, incluidas las principales | X 9-11
divisiones, entidades operativas, filiales y negocios conjuntos
(joint ventures).
2.4 | Localizacion de la sede principal. X Datos edicién
2.5 | N°de paises en los que opera la organizacién, y nombre de los X 1A 12-19,
paises en los que desarrolla actividades significativas 35
0los que sean relevantes especificamente con respecto a los
aspectos de sostenibilidad tratados en la memoria.
2.6 | Naturaleza de la propiedad y forma juridica. X 9-10
2.7 | Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, X 1A34
los sectores que abastece y los tipos de clientes/beneficiarios).
2.8 | Dimensiones de la organizacion informante. X CA46
2.9 | Cambios significativos durante el periodo cubierto por la X Ningtn cambio significativo durante 2010.
memoria en el tamaflo, estructura y propiedad de la organizacion.
2.10 | Premios y distinciones recibidos. X Ningtn premio recibido durante 2010.
3. Parametro Memoria
3.1 | Perfodo cubierto. X 01/01/10- 31/12/10.
3.2 | Fecha de la memoria anterior mds reciente. X Informes de Progreso 2006, 2007, 2008 y 2009.
3.3 | Ciclo de presentacién de memorias. X Anual
3.4 | Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o X Director Adg‘ unto de Desarrollo Social Corporativo.
asu contenido. cofides@cofides.es
3.5 | Proceso de definicién del contenido de la memoria. X 35-36
3.6 | Cobertura de la memoria. X 35-36
3.7 | Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura X 35-36
de la memoria.
3.8 | Bases para informar en el caso de negocios conjuntos X No aplica.
(joint ventures), filiales, instalaciones arrendadas, actividades
subcontratadas y otras entidades que puedan afectar
sifniﬁcativamente ala comparabilidad entre perfodos
y/o entre organizaciones.
3.10 | Descripcién del efecto que pueda tener la reexpresion de X Esta Memoria estd sujeta a los requerimientos
informacidn perteneciente a memorias anteriores, de un Informe de Progreso.
junto con las razones que han motivado dicha reexpresion.
3.11 | Cambios signficativos relativos a perfodos anteriores en el X No aplica.
alcance, la cobertura o los métodos de valoracion aplicados
en la memoria.
3.12 | Tabla que indica la localizacion de los contenidos basicos en X 38
la memoria.
4. Gobierno. compromisos y participacion de los grupos de interés
41 | Estructura de gobierno de la organizacién, incluyendo los X 10-11
comités del méximo érgano de gobierno responsable de
tareas tales como la definicion de la estrategia o la supervision
de la organizacion.
4.2 | Indicar si el presidente del méximo 6rgano de gobierno ocupa X Es Presidente ejecutivo.
también un cargo ejecutivo.
43 | Enaquellas organizaciones que tengan estructura directiva X Ningtin miembro, salvo el Presidente,
unitaria, se indicard el n° de miembros del maximo 6rgano tiene funciones ejecutivas.
de gobierno que sean independientes o no ejecutivos. No hay miembros independientes.
44 | Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar X 10,18
recomendaciones o indicaciones al maximo 6rgano de gobierno.
46 | Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses | X El Presidente estd sujeto al regimen de
en el méximo érgano de gobierno. incompatibilidades establecido por la Ley 5/2006
de regulacién de conflicto de intereses de los
Miembros del Gobierno y de los Altos Cargos
de la Administracién General de Estado.
4.8 | Declaraciones de misién y valores desarrolladas internamente, X 1A 45; Mision, vision y valores.
cddigos de conducta y principios relevantes para el desempefio 9y23 Cddigo Etico.
econdmico, ambiental y social y el estado de su implementacién. Politica social y medioambiental.
4.9 | Procedimientos del mdximo érgano de gobierno para supervisar | X Procedimiento operativo PO 0702-02
la identificacién y gestion, por parte de la organizacion, del Consejo de Administracion.
del desempefio econdmico, ambiental y sociri incluidos riesgos
y oportunidades relacionadas, asi como la adherencia o
cumplimiento de los estdndares acordados a nivel internacional,
cddigos de conducta y principios.




Perfil Descripcion DI | DE [TIPO |LOCALIZACION

4.11 | Descripcion de cémo la organizacién ha adoptado un X 21-28
planteamiento o principio de precaucién.

4.12 | Principios o programas sociales, ambientales y econémicos X EDFI Principles for Responsible Financing,
desarrollados externamente, asf como cualquier otra iniciativa Corporate Governance Approach Statement.
que la organizacion suscriba o apruebe.

4.13 | Principales asociaciones a las que pertenezca y/o entes nacionales | X EDFL Red Espaiiola del Pacto Mundial. ASCRL
o internacionales a las que la organizacion apoya.

4.14 | Relacién de GI que la organizacién ha incluido. 14

4.15 | Base parala identificacion y seleccién de grupos de interés X 1415
con los que la organizacion se compromete.

INDICADORES DEL SECTOR FINANCIERO

ES1 | Politicas con aspectos medioambientales y sociales especificos X P Politica Social y Medioambiental de COFIDES.
aplicadas a las lineas de negocio. Politica armonizada social y medioambiental de EDFL

ES2 | Procedimientos para la evaluacién y el control de riesgos sociales | X P 23-25
y medioambientales en las lineas de negocio.

ES3 | Procesos para monitorizar la implementacion por parte de los X P 25
clientes de los requisitos sociales y medioambientales incluidos
€11 CONLIAtos o transacciones.

ES4 | Procesos para mejorar la competencia de los empleados para X P Formacion sobre el RIO revisado al conjunto
implementar las politicas y procedimientos medioambientales de los empleados.

y sociales aplicados a las lineas de negocio.

FS5 | Interacciones con clientes/sociedades participadas/socios X P EDFI Working Groups.
empresariales en relacion a los riesgos y oportunidades
medioambientales y sociales.

Cartera de productos

ES6 | Porcentaje de la cartera para las lineas de negocio segin la regién,| X P 23
la dimensién (ej: microempresa (PYMEs/grandes) y el sector
de actividad.

ES7 | Valor monetario de los productos y servicios disefiados para X|X|P En el 100% de las inversiones doble efecto social tanto
proporcionar un beneficio social especifico para cada linea en el pais de inversion como en el promotor espafiol.
de negocio desglosado seglin su propésito.

Auditoria

ES9 | Coberturay frecuencia de auditorfas para evaluar la X P No ha{ una auditorfa que expresamente evaltie
implementacién de las politicas medioambientales y sociales la implementacién de politicas y procedimientos
y los procedimientos de evaluacién de riesgos. medioambientales y sociales. No obstante, anualmente

la auditorfa de calidad externa cubre la revision

del ciclo de proyecto que incluye la evaluacién

de riesgos sociales y medioambientales.
Activismo accionarial

ES10 | Porcentaje y nimero de compaiifas dentro de la cartera de X | P 25
la entidad con las que la organizacién informante ha
interactuado en temas medioambientales y sociales.

FS11 | Porcentaje de activos sujetos a controles medioambientales o X P No aplica.
sociales tanto positivos como negativos.

ES12 | Politica de voto en asuntos medioambientales o sociales en X P Procedimiento operativo:
participaciones sobre las cuales la organizacion informante Representacién de COFIDES ante empresas
posee derecho de voto o recomendacion de voto. participadas PO 0704-04.

FS15 | Descripcion de politicas para el correcto disefio y oferta de X P Auditados por la ISO 9001:2008:
servicios y productos financieros. Prestacion de apoyo financiero mediante

desarrollo y gestion de financiacién con
fondos propios o ajenos a proyectos privados
con interés espafiol en paises en desarrollo,
emergentesy desarrollados.
ECONOMA
Desempeiio econdmico

EC1 | Valor econdmico directo generado y distribuido, incluyendo X P CA 46
ingresos, costes de explotacion, retribucion a empleados,
donaciones y otras inversiones en la comunidad, beneficios
no distribuidos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos.

EC4 | Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. X |N/A| P COFIDES no recibe ayudas de los gobiernos.

COFIDES estd participada en un 61% por
el Estado Espafiol.
Impactos econdmicos indirectos

EC9 | Entendimiento X descripcion de los impactos econémicos N/A| X | A 30-33
indirectos significativos, incluyendo el alcance de dichos
impactos.
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4.0 /11
Perfil Descripcion DI | DE |TIPO |LOCALIZACION Comentarios
MEDIOAMBIENTE
. Emisiones, vertidos y residuos
EN18 | Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto X|X|A 2 DI Realizar en 2012 un estudio preliminar de
Fo— invernadero. los consumos de CO2 dentro de la politica de viajes.
DE: Lineas FINER (Financiacion de inversiones en
M — el sector de las energfas renovables aprobada en 2010
y FINCARBONO (Linea de financiacién
A — de inversiones generadoras de derechos
. de emision de CO2). ICCE.
| EN19 | Emisiones de sustancias destructoras de la capa de ozono, X | P COFIDES no financia proyectos que destruyan
en peso. la capa de ozono (lista de exclusion).
= Productos y Servicios
A — EN26 | Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los X | P Todas las inversiones estén sujetas
productos y servicios y grado de reduccién en ese impacto. ala Polftica Social y Medioambiental.
s
Cumplimiento normativo
o EN28 | Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no X P En el ejercicio 2010 no hubo multas ni sanciones.
N monetarias por incumplimiento de la normativa ambiental.
5 SOCIAL: Practicas laborales y trabajo digno
Empleo
o0 LA1 | Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, X | X|P 18,32
o POr contrato y por region.
LA2 | Numero total de empleados y rotacién media de empleados, X P 18
o desglosados por grupo de edad, sexo y regidn.
— LA3 | Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, X A 17 Todos los empleados: seguro de vida,
que no se ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, seguro médico y manutencién.
o5 e desglosado por actividad principal. Empleados con jornada reducida: los mismos
pero prorrateo de la manutencién.
e Empleados temporales: manutencion.
[ Relaciones empresa/trahajadores
o LA4 | Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo. ‘ X ‘ ‘ P ‘ 18 ‘
Salud y seguridad laboral
LAy | Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dfas perdidos, | X P 18
10 — y nlimero de victimas mortales relacionadas con el trabajo
por region.
Formacidn y evaluacion
o LA10 | Promedio de horas de formacion al afio por empleado, X|X|P 17,33
desglosado por categorfa de empleado.
o Diversidad e igualdad de oportunidades
LA13 | Composicién de los drganos de gobierno corporativo'y X P CA 33,
15 e plantilla, desglosado por sexo, grupo de edad, pertenencia a 18
minorfas y otros indicadores de diversidad.
SOCIAL: Derechos Humanos
o Précticas de inversion y abastecimiento
o HR1 | Porcentaje y numero total de acuerdos de inversion significativos X | P Dimensién externa: 100%.
que incluyan clausulas de derechos humanos o que hayan sido
o objeto de andlisis en materia de derechos humanos.
oo o HR2 | Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que X P 19
han sido objeto de andlisis en materia de derechos humanos
o y medidas adoptadas como consecuencia.
o HR3 | Total de horas de formacién de los empleados sobre politicas X A Durante 2010 no se llevé a cabo ninguna accién
y procedimientos relacionados con aquellos aspectos formativa. Estd previsto hacer comunicaciones internas
o de los DDHH relevantes para sus actividades, incluyendo periddicas sobre esta materia as{ como formacién
el porcentaje de empleados formado. especifica al departamento de Estrategia y
o Desarrollo de Negocio.
25 — No discriminacién
— HR4 | N° total de incidentes de discriminacioén y medidas adoptadas. X P En el ejercicio 2010 no ha habido
incidentes de este tipo.
o Libertad de asociacion y convenios colectivos
e HR5 | Operaciones de la compafifa en las que el derecho a la libertad X|P 33
de asociacion y de acogerse a convenios colectivos puedan
o correr importantes riesgos y medidas adoptadas para respaldar
® estos derechos.




Perfil

Descripcion
Trahajo infantil

DI

DE | TIPO [LOCALIZACION

Comentarios

HRé6

Operaciones identificadas que conllevan un riesgo potencial de
incidentes de explotacion infantil y medidas adoptadas para
contribuir a su eliminacion.

33

Trahajo forzoso

HR7

Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser
origen de episodios de trabajo forzado o no consentido,
y las medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion.

33

Derechos de los indigenas

HR9

N° total de incidentes relacionados con violaciones de los
derechos de los indigenas y medidas adoptadas.

X | A

Durante 2010 no hubo ningln incidente.

SOCIAL:

Sociedad

Comunidad

01

Naturaleza, alcance y efectividad de programas y prcticas
para evaluar y gestionar los impactos de las operaciones en las
comunidades, incluyendo entrada, operacién y salida

de la empresa.

N/A

3233

Corrupcion

$02

Porcentaje y n° total de unidades de negocio analizadas con
respecto a riesgos relacionados con la corrupcion.

13-14

S04

Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion.

Durante el ejercicio 2010
no se han registrado incidentes.

Politica piiblica

SOs5

Posicién en las politicas publicas y participacion en el desarrollo
de las mismas y de actividades de “lobbying.”

COFIDES es una agencia financiera del Estado.
No realiza actividades de “lobbying”.

S06

Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos
politicos o a instituciones relacionadas, por paises.

COFIDES no dona ninguna cantidad “Las donaciones
politicas estdn expresamente prohibidas” (Cédigo Etico).

Cumplimiento normativo

S08

Valor monetario de sanciones y multas significativas y n° total
de sanciones no monetarias derivadas del incumplimiento
de las leyes y regulaciones.

Durante el ejercicio 2010 no hubo
sanciones ni multas.

SOCIAL: Responsabil

lidad sobre productos

Etiquetado de productos y servicios

PR3

Tipos de informacién sobre los productos y servicios que son
requeridos por los procedimientos en vigor y la normativa,

y porcentaje de productos y servicios sujetos a tales
requerimientos informativos.

Las caracteristicas de los productos e
instrumentos financieros se encuentran
descritos en la pdgina web.

PRs

Prcticas con respecto a la satisfaccion del cliente, incluyendo
los resultados de los estudios de satisfaccién del cliente.
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Comunicaciones de marketing

PR6

Programas de cumplimiento de las leyes o adhesién a estdndares
y cdigos voluntarios mencionados en comunicaciones de
marketing, incluidos la publicidad, otras actividades
promocionales y los patrocinios.

P4gina web de COFIDES: Principios de Negocio.
Convenio Anti-cohecho.
Patrocinio Guia Anti-corrupcion.

PRy

N° total de incidentes fruto del incumplimiento de las
regulaciones relativas a las comunicaciones de marketing,
incluyendo la publicidad, la promocién y el patrocinio,
distribuidos en funcién del tipo de resultado de dichos incidentes.

Durante 2010 no hubo incidentes de este tipo.

Privacidad del cliente

PR8

N° total de reclamaciones debidamente fundamentadas en
relacién con el respeto a la privacidad y la fuga de datos
personales de los clientes.

Durante el ejercicio 2010 no ha habido
reclamaciones de este tipo.

Cumplimiento normativo

PRg

Coste de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento
de la normativa en relacién con el suministro y el uso de
productos y servicios de la organizacion.

Durante el ejercicio 2010 no ha habido multas.

LEYENDA

DI: DIMENSION INTERNA / DE: DIMENSION EXTERNA
P: Indicador principal / A: Indicador adicional / IA: Informe Anual / CA: Cuentas Anuales / N/A: No aplica
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